Storno podminky pro pobyty Pravé Bali - Cesta k sobé

Ugast na pobytu je mozné zrudit vyhradné pisemné, zaslanim e-mailu na
info@lenkafuentes.cz. Rozhoduijici je datum doruc¢eni e-mailu.

V pripadé zruSeni ucasti se uplatni nasledujici storno poplatky:

Vice nez 30 dni pred odjezdem - storno poplatek ¢ini 50 % z ceny programu.
Zaloha 10000 K¢ uhrazena pfi registraci je nevratna a je soucasti tohoto storno
poplatku.

29 az 14 dni pred odjezdem - storno poplatek ¢ini 70 % z ceny programu.
Méné nez 14 dni pred odjezdem - storno poplatek ¢ini 100 % z ceny programu.

Nahradnik: Pokud se nemizete pobytu zuc¢astnit, mate pravo poslat za sebe
nahradnika. V takovém pripadé se storno poplatek nelctuje. Nahradnik musi byt
nahlasen pisemné nejpozdéji 7 dni pfed odjezdem a musi splfiovat podminky
UcCasti.

Mimoradné situace: V pfipadé zavazné zdravotni udalosti nebo Umrti v nejblizsi
rodiné, dolozené pfisluSnym potvrzenim, bude vracena celd uhrazena ¢astka
snizena pouze o skute¢né zaplacené a nevratné naklady (napf. jiz uhrazené vstupy,
ceremonie nebo zalohy mistnim partnerdm). O vysi vracené c&astky budete
informovani bez zbyte¢ného odkladu.

Platba za ubytovani: Ubytovani Ize uhradit dvéma zpUsoby. Pokud si prejete
zajistit ubytovani prostfednictvim Sowelu s.r.o., naklady budou hrazeny pfimo
hoteldm a prefakturovany vam ve skute¢né vysi bez marze. V takovém pfipadé se
storno podminky pro ubytovani fidi storno podminkami jednotlivych hotel(, které
obdrzite spolu s platebnimi instrukcemi po registraci, a Sowelu s.r.o. vrati tu ¢ast
platby, kterou se podari zpétné ziskat od hotell. Alternativné si muizete hotel
zarezervovat a uhradit samostatné pfimo pres Booking.com nebo jinou platformu -
v takovém pfipadé se na platbu za ubytovani storno podminky Sowelu s.r.o.
nevztahuji a fidite se podminkami zvoleného poskytovatele.



